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SÜRÜCÜ KURULUMU 
1.Adım 

İnternet tarayıcınızdan ( google chrome, edge, mozilla, opera…) adres çubuğuna 

https://kamusm.bilgem.tubitak.gov.tr  adresini yazarak sayfaya erişim sağlayınız. Açılan sayfada orta 

kısımda yer alan “Sürücü-Sürücü Yükleme” butonuna basınız. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2.Adım 

Açılan sayfada “Adım 1 İşletim Sistemini Seçiniz” ve “Adım 2 Kart Okuyucu Seçiniz” başlıkları 

altındaki seçimleri bilgisayarınız ve e-imza cihazınıza uygun şekilde yapınız ve “Sürücüleri Göster” 

butonuna basınız…(Örnek olarak yapılan seçimlerin görselleri eklenmiştir) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3.Adım 

Sürücüleri göster butonuna bastıktan sonra ekran yenilenir ve bilgisayarınıza indirip kurmanız gereken 

sürücüler karşınıza gelir, yapmanız gereken kurulumu zorunlu olan programları indirmeniz ve 

çalıştırmanız. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PAROLA YENİLEME 
E-imza cihazı parolasının unutulması, hatalı girilmesi üzerine kilitlenmesi veya yeni  bir e-imza sim 

kartı alındığında parola alınması için yapılması gerekenler; 

1.Adım 

İnternet tarayıcınızdan ( google chrome, edge, mozilla, opera…) adres çubuğuna 

https://kamusm.bilgem.tubitak.gov.tr  adresini yazarak sayfaya erişim sağlayınız. Açılan sayfada sağ 

üst kısımda yer alan “ONLINE İŞLEMLER” butonuna tıklayınız. 

 

 

2.Adım 

“Online İşlemler” butonuna bastıktan sonra açılan yeni pencerede “Giriş” butonuna basınız. 

 



3.Adım 

Yenilenen sayfada tarafınıza sunulan 2 seçenek arasından ( E-imza veya E-Devlet) seçim yapılarak 

sisteme giriş sağlayınız.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4.Adım 

Örnek olarak e-Devlet seçimi ile sayfada yer alan “e-Devlet Kapısına Git” butonuna basınız  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5.Adım 

Yenilenen sayfada öncelikle “İnternet Bankacılığı” butonuna basınız. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ekrana gelen banka seçenekleri arasından hesabınız olan bankayı seçiniz  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Seçim ile sistemin sizi yönlendirdiği bankanın web sayfasında doldurulması gereken bilgileri giriniz 

(örnek olarak İş Bankası seçilmiştir) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Banka bilgilerinizin girişinin ardından, cep telefonunuzdaki mobil banka uygulama kısmından onay 

işlemini yapınız 

 

Onaylma işleminin ardından cep telefonunuza gelen e-devlet uygulaması ile giriş onay işlemini 

gerçekleştiriniz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6.Adım 

Sisteme giriş yaptıktan sonra “NES İŞLEMLERİ” seçilir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7.Adım 

Bireysel İşlemler seçilir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8.Adım 

PIN Oluşturma/Kilit Çözme seçimi yapılır 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9.Adım 

Ekranda yer alan talimatlar yapılır  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



10.Adım 

“Kamu SM e-İmza Uygulaması” çalıştırılır ve “Doğrulama Kodu” girişi yapılır 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11.Adım 

Kart seçimi alanından kartınızı seçerek, yeni PİN kodunuzu 2 kere girerek “PIN Kodunu Değiştir” 

butonuna basınız 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12.Adım 

Cep telefonunuza gelen onay kodunuzu girerek Doğrula butonuna basınız 

 

 

13.Adım 

İşleminiz bitmiştir. 

 


